Altalanos szerzédési feltételek
1. Felek

1.1 Vallalkozé

Cégnév: Bellio Trade Kft.

Székhely: 1126 Budapest, Németvolgyi ut 34. 4. em 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-397440

Addbszdm: 27773716-2-43

(a tovabbiakban: ,Vallalkozd”)

1.2 Megrendel6

A Vallalkoz6 4altal Uzemeltetett http://www.novagift.hu/shop_help.php?tab=terms weboldalon taldlhaté rekldamajandék termék,
valamint szolgaltatds megrendelGje (a tovabbiakban: ,Megrendel6”). A Megrendeld lehet természetes személy, jogi személy, vagy
egyéb szervezet.

2. Az ASZF célja, hatalya és kozzététele.

2.1 Az ASZF célja, hatalya és kozzététele Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) a Véllalkozé és a Megrendel§
k6zott meghatarozott termék megvételére, valamint szolgaltatas igénybevételére vonatkozo altalanos feltételeket és a Felek kdzott
meglévl jogokat és kotelezettségeket tartalmazza. ]

2.2 A jogviszonyra a Vallalkozd és a Megrendel6 kozott létrejott Szerz6dés (a tovabbiakban: ,Szerz6dés”) és a jelen ASZF egylttesen
érvényesek és iranyadok. . .

2.3 A Megrendel6 magara nézve kotelez6nek fogadja el a jelen ASZF-et. Az ASZF ily mddon vald elfogadasa egyben azt is jelenti,
hogy a Megrendeld kotelezettséget vaéllal arra, hogy a jelen ASZF véltozéasait a Vallalkozé mindenkori weboldaldn rendszeresen
nyomon koveti.

2.4 A Vallalkozé a jelen ASZF feltételeit egyoldalian mddosithatja, ha a mddositds hatdlyba |épése elStt 15 nappal a médositas
Iényeges elemeit a weboldalan kdzzéteszi.

2.5 Vallalkozé a jelen ASZF-et elektronikus formaban ko6zzéteszi a sajat honlapjan, a http://www.novagift.hu/shop_help.php?
tab=terms cimen.

3. A SzerzG6dés megkotésének folyamata, mddositasa, targya

3.1 A Megrendel6 és a Vallalkozo kozt létrejové Szerz6dés két mddon johet létre: rautalé magatartassal, valamint irasban.

3.2 A megrendelés elsd Iépéseként a Megrendel6nek a weboldalon taladlhatd terméket/termékeket, valamint azok mennyiségét kell
kivalasztania, és ajanlatkérd listaba tennie.

3.3 A Megrendel6 a terméket, valamint a szolgaltatast arajanlat alapjan rendelheti meg, mivel a termék ara a szolgaltatas koltségét
nem tartalmazza.

3.4 Amennyiben a Megrendeld csak a terméket rendeli meg a szolgaltatas nélkil, az &r megegyezik a ajanlatkérd listdban feltlintetett
arral, kivéve, ha egyedi egyeztetés utan a Vallalkozd nem ad tovabbi kedvezményt a Megrendel6 szamara.

3.5 Az arajanlat kérd lapon a Megrendelének meg kell adnia természetes személy esetén a nevét, jogi személy, vagy egyéb szervezet
esetén a cégnevét, a telefonszamat, az e-mail cimét, illetve amennyiben a kivalasztott termékekre szeretne emblémazast igényelni, a
szinek szamat, valamint az emblémazashoz hasznalni kivant vektoros formatumu logot.

3.6 A Megrendel6 az arajanlat kérdé lapon koteles valésdgnak megfelelé adatokat megadni, melynek elmulasztasa esetére teljes
kartéritési felelésséggel tartozik.

3.7 Az arajanlat kérésérél a Megrendel6 48 6ran belll visszaigazoldst kap. Amennyiben az arajanlat megfelel a Megrendelének és
elfogadja azt, a Vallalkozo latvanyterv elkészitését vallalja a megadott vektoros formatumu logé alapjan. Amennyiben a logé nem
megfelelé formatumu, a Vallalkozo vallalja, hogy grafikus segitségével (a koltségek Megrendel6 altali megtéritése mellett) elkészitteti
azt. Amennyiben technikailag a grafikadt nem lehet atrajzolni, a Vallalkozé nem kételes a latvanyterv elkészitésére.

3.8 A Megrendeld a latvanyterv elfogadasa utan mintaterméket kérhet a Vallalkozdtol, melynek elGallitasi koltségeit a Megrendeld
viseli.

3.9 A Megrendeld kételes a megrendelése soran a szamlazasi, valamint a szallitasi adatait megadnia. A Megrendel6 a megrendelés
soran koteles valésdgnak megfelelé adatokat megadni, melynek elmulasztédsa esetére teljes kartéritési felelésséggel tartozik.

3.10. A szerzddés a felek kozott 1étrejon, ha a Megrendeld az arajanlatot e-mailben teljesen és helyes tartalmi adatokkal kitéltve
megkildi a Vallalkozd részére. Az irasbeli szerz6dés esetén a Szerz0dés mindkét fél altali aldirdsaval jon létre. A Szerzédés
|étrejottérdl Vallalkozo tajékoztatja Megrendeldt.

3.11 A Vallalkozé a minimalis rendelési értéket nettdé 50.000 Ft-ban hatdrozza meg - amely a szolgaltatas értékét nem tartalmazza,
kizardlag a termék arat —, ezen érték alatt a Vallalkozé nem teljesit megrendelést.

3.12 Amennyiben a megrendelés értéke a nettd 1.000.000,-Ft 6sszeget meghaladja, a megrendelés teljesitését a Vallalkozo kizardlag
akkor kezdi meg, amikor a megrendelést a Megrendel6 levél utjan cégszer( aldirdssal elldtva megerdsiti.

3.13 A felek kozott létrejott Szerz6dés mddositasa - a felek elGzetesen tortént, k6zos megallapodasa alapjan - irasban torténik.
Szerz6d6 felek a modositasi kérelem alapjan Uj megrendeld lapot toltenek ki és irnak ala, igy a modositds az Uj megrendel6 lap
mindkét fél altali alairasaval Iép hatdlyba. A Szerz6dés modositasaval kapcsolatos tébbletkdltségek a Megrendelét terhelik.

3.14 A SzerzOdés targyat a Megrendeld altal megrendelt termékek, valamint a Megrendel6 valasztdsa szerint azok emblémazasa
(szolgaltatas) és leszallitasa képezi.

4. Teljesités

4.1 A Vallalkozé minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6désben vallalt teljesitési hataridéket maradéktalanul
betartsa. Azonban a teljesités id6zitése nem csak a Vallalkozétdl, hanem mas, téle fliggetlen szolgaltatoktdl is fliggé tényezbktdl is
figghet, igy amennyiben 5 munkanapnal nem hosszabb késedelem adddik a szerzédéses hataridéhoz képest, azt még nem tekintik
szerz8désszegésnek. Ezért fontos, hogy a Megrendel6 ezt a potencidlis késedelmet elézetesen kalkuldlja be a tervezés soran.

4.2 Ha a rendelt termék emblémazast is magaban foglal, a teljesités hatarideje a nyomdai terv elfogadasat kévetd napon veszi
kezdetét.

4.3 Amennyiben személyes atvételre kerll sor, a Megrendel6 koteles a Vallalkozé altal értesitést kévetéen 5 munkanapon beldl
atvenni a terméket. Amennyiben ezt nem teszi meg, Ugy koteles allni a tarolasbol adodd tobbletkdltségeket.

4.4 A termékek ataddsa a Vallalkozé telephelyén (1222 Budapest, Nagytétényi ut 100. 3. emelet.), vagy egy elére megallapitott
cimen torténik, szallitds esetén a Megrendeld altal megadott helyszinen. A szallitasi kéltségek a Megrendel6t terhelik.

4.5 A termékek atvételekor a Megrendel6 koteles az esetleges minéségi vagy mennyiségi eltéréseket azonnal jelezni. Amennyiben ezt
nem teszi meg, Ugy a szamlan és a szdllitélevélen feltlintetett adatokat a felek az aru teljes és hibatlan atadasaként ismerik el.



Rejtett hibak esetén késbbb is érvényesithetd a minGségi kifogds, ha a termék eltérései az 5%-o0s kliszob6t nem lépik tul.

4.6 Az emblémazasi eljardsok soran fellép6 selejtezési hibahatarok miatt a Vallalkozd jogosult a megrendelésben meghatarozott
mennyiségnél legfeljebb 5%-kal tébb vagy kevesebb terméket szallitani, és ennek megfeleléen szamlazni a Vevonek.

4.7 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a nyomtatasi és grafikai technoldgidk kiilonbségei miatt szinbeli eltérések el6fordulhatnak.

5. Szavatossag, jotallas, kartérités

5.1 A Megrendel6 a szavatossagi és jotallasi igényeit csak az eredeti, vasarlaskor kapott, és a teljes vételar kifizetését igazold szamla
vagy jotallasi jegy bemutatasaval érvényesitheti.

5.2 A szavatossag és jotallds nem vonatkozik azokra a hibakra, amelyek a termék nem rendeltetésszerl hasznalatabdl vagy annak
megvaltoztatasabdl, atalakitasabdl adédnak.

5.3 Hibabejelentés esetén a Vallalkoz6, a Megrendel6 valasztdsédnak megfelel6en, vagy javitja a hibas terméket, vagy kicseréli azt.
Amennyiben a hiba javitasa vagy potlasa nem lehetséges, a Megrendeld igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos csokkentését, vagy
ha a javitds sajat koltségen megvaldsithatd, akkor azt maga is elvégezheti, vagy mastdl elvégeztetheti, illetve a szerzddéstdl is
eldllhat, ha a Vallalkozé a kijavitast vagy cserét nem véllalja.

5.4 Amennyiben a Megrendel$ a teljesités vagy a megrendelés el6tt nem kér termék- vagy nyomtatvany mintat, Ugy kifejezetten
elfogadja, hogy lemond a szavatossagi jogokrdl, amelyeket a mintak kérelmezésével megelézhetett volna.

5.5 A Megrendeld egyéb kartéritési igényeit a felek kizarjak, kivéve ha a jogszabaly ezt kifejezetten tiltja. Ez aldl kivételt képeznek
azon igények, amelyek a Vallalkozé szandékos magatartésabél vagy sulyos gondatlansédgabdl erednek, kilondsen ha az emberi élet,
testi épség vagy egészség karosodasaval allnak Osszefliggésben. Az ilyen jellegli kartéritési igények nem vonatkoznak a
koévetkezményes karokra, mint amilyen a termeléskiesés vagy az elmaradt profit.

6. Anyagleadas

6.1 Az egyedi gyartasu rekldamajandékok elGallitdsahoz sziikséges anyagot a Megrendeld koteles nyomdakész allapotban, egyértelm(
utasitasokkal ellatva, és a meghatarozott anyagleadasi hatariddig, legkésGbb 14.00 oéraig, imprimataraként, kompozit pdf
formatumban, oldalanként 3 mm kifutoval CMYK szinben leadni. Amennyiben a leadott anyag nem nyomdakész, a Vallalkozd
kiegészit6 dijat szamithat fel tervezési vagy szerkesztési kbltség cimén. A Megrendeld altal kiilbénleges technikakhoz (pl. szitanyomas,
tampon) leadott anyagok esetén a Vallalkoz6 jogosult eltéré formatumot kérni, amit minden esetben irdsban kell jeleznie. Pantone
szinek hasznalatakor a Megrendel6 kételes az anyagleadassal egyidejlileg irdsban informalnia a Vallalkozét a hasznalandé Pantone
szinrél. A Vallalkozé nem vallal felel6sséget a leadott anyagok szin-, méret- vagy el6készitési hibaiért, valamint a Megrendeld felel az
anyagok szdveges és képi eredetiségéért.

6.2 A Vallalkozo a kapott anyagokat valtoztatas nélkul fogja felhasznalni (pl. helyesirasi hibak ellen6rzése nélkil). Amennyiben a
Megrendel6 kéri az anyagok ellenérzését, a Vallalkozo ezt kulon dijazas ellenében, egyedi megéllapodas alapjan végezheti el.

6.3 Abban az esetben, ha a megrendeléssel kapcsolatban a Vallalkozonak tobbletmunkakat kell végeznie, vagy tobbletkoltségek
mertlnek fel, a véllalkoz6 48 6ran belll irdsban koteles errdl értesiteni a Megrendel6t. Ha a felek a tobbletkoltségek vagy pétmunkak
tekintetében nem tudnak megallapodni, a Megrendeld jogosult a szerz6déstdl elallni, ilyenkor azonban minden kapcsolodd koltséget
megtéritenie kell a Vallalkozonak. Tobbletkoltségek esetén a kivitelezést a Vallalkozéd csak a Megrendel6 irasbeli jovahagyasaval
kezdheti meg.

6.4 Amennyiben a Megrendel6 hidnyos, hibas (pl. sérilt PDF fajl), vagy késedelmes anyagleadassal jarul hozzda, Ugy a teljesitési
hatarid6 ennek megfeleléen hosszabbodik meg, és ez a késedelem kizarja a Vallalkozé késedelmének lehetéségét. 48 oran tuli
késedelem esetén a Vallalkozd jogosult eldlini a szerzddéstél, ebben az esetben a Megrendelének koteles megtériteni a kivitelezéssel
kapcsolatos koltségeket.

6.5 Amennyiben a Megrendelé nem kérte kiilon irdsban az anyagok taroldsat, a Vallalkozd azokat legfeljebb egy hdnapig 6rzi meg, ez
id6tartam eltelte utdn pedig megsemmisiti vagy rendszerébdl torli azokat.

7. Vallalkozo altal készitett grafika

7.1 A Vallalkozd altal készitett barmilyen grafika felhasznalasahoz a Vallalkozé irasbeli hozzajaruldsa szikséges. Amennyiben a
Vallalkoz6 altal készitett grafika 6nallo, eredeti miinek mindstil, szerzéi jogi védelem alatt all.

7.2 A technikai koltségek, mint példaul reklamajandékok esetében, altaldban magukban foglaljak a latvanyterv elkészitését is,
amennyiben a tervezés klldott grafikdk alapjan torténik. A tervezés soran biztositott harom mddositasi lehetéség utadn barmely
tovabbi mddositasért kilon dijazas ellenében, egyedi megallapodas keretében kerll felszamolasra.

7.3 Grafikai megrendelések esetén a megrendeld koteles a megrendeléssel egyidejlileg minden szlikséges anyagot (vektoros logd,
szoveg, kép stb.) atadni. Az el6re meghatarozott ar tartalmazza a grafika haromszori modositasat is, ezen fellili valtoztatds esetén
kulon megallapodas szlikséges.

7.4 A Megrendel6 minden esetben vallalja a felelésséget a neki klldott vagy altala jévahagyott szévegek és képek eredetiségéért.

7.5 Amennyiben a Vallalkozd megbizas alapjan grafikat készit, a gyartast csak a Megrendel§ irasbeli jovahagyasat kdvetben kezdi
meg. Az igy készllt grafikaval ellatott termékek gyartasi hatarideje a Megrendeld irasbeli jovahagyasanak napjatdl kezdddik.

8. A Szerzodés megsziintetése

8.1 A felek k6z6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik a SzerzGédést a jov6re vonatkozdan, vagy annak megkotésének
id6pontjara visszamendleges hatallyal felbonthatjak.

8.2 A Szerz6dés megszlinésekor a felek kotelesek egymasnak szamot adni a mar teljesitett szolgaltatasokért, és ezt kdvetéen mar
nem allnak tovabbi szolgaltatasnyujtasi kotelezettség alatt.

8.3 A Szerz8dés felbontasa esetén a mar nydjtott szolgaltatasokért jaro ellentételezés visszafizetésre kerdl.

8.4 A Megrendel6, ha nem minGsul fogyasztonak, az ASZF elfogadasaval kifejezetten lemond a felmondasi és az elallasi jogarol.

8.5 A Vallalkozd jogosult a szolgaltatast azonnali hatallyal felfiiggeszteni, vagy a szerzdédést azonnali hatallyal felmondani, ha:

¢ a Megrendel6 olyan anyagokat kivan hasznalni, amelyek sértik a jogszabalyokat, beleértve a pornograf, iparvédelmi, szerz6i jogokat
sért6 vagy erkdlcsi normakkal ellentétes tartalmakat;

e a Megrendel6 30 napnal hosszabb fizetési késedelemben van, és a felszolitas ellenére sem egyenliti ki tartozasat;

e a Megrendeld ellen cs6d-, felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul.

9. Fogyasztonak mindsiilo Megrendelore vonatkozé eltéro szabalyok

9.1 A fogyasztoi statuszi Megrendelé tudomasul veszi, hogy a szolgéltatds teljes korl nyujtdsat kovetben elvesziti felmondasi jogat,
amint azt a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet elGirja.
9.2 A fogyasztonak minGsul6 Megrendeld a Vallalkozé hibas teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet, ami a termék



atvételétdl szamitott két éven belll teheté meg. A két év letelte utan a kellékszavatossagi jogok érvényesitése mar nem lehetséges.
A Megrendel6 kérheti az ellenszolgdltatas csokkentését, és koteles a hibat a felfedezést koveté két honapon belll jelezni a
Vallalkozénak.

9.3 A fogyasztévédelmi hatdsagi eljarasban els6 fokon a jarasi hivatalok, masodfokon pedig a Pest Varmegyei Kormanyhivatal jar el,
a 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan.

9.4 A Fogyasztonak panasz esetén lehet6sége van békéltet6 testiilethez fordulni. Amennyiben a Megrendel6 a szolgaltatas vagy a
termék minGségével kapcsolatos problémat tapasztal, és azt nem sikerll kézvetlenll a Vallalkozéval megoldania, igénybe veheti a
békéltets testllet altal kindlt eljarast. A Pest Varmegyei Békéltet6 Testllet a kovetkez6 elérhetGségeken érhetd el:

Pest Varmegyei Békéltetd Testilet

Cim: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. II. em. 240.
Telefonszam: (+36-1) 269-0703

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

A békéltetd testllet az Ugyfelek és a vallalkozasok kozétti vitak békés rendezésére szolgal, célja a fogyasztodi jogok érvényesitésének
el6segitése és a vitas tigyek gyors, hatékony megoldasa.

9.5 A Megrendeld panaszt egyéb okbdl (mint példaul a futar viselkedése, a weboldal mikodése, a termékek forgalmazasa miatt vagy
az értékesitéssel kapcsolatosan) széban telefonon (+36 70 550 7026) vagy irdsban az alabbi elérhet6ségeken tehet:

Email: hello@bellio.hu
Postacim: 1222 Budapest, Nagytétényi Gt 100. 3. emelet

10. Arak, fizetési feltételek

10.1 Az ajanlatban meghatarozott arak kizarélag az abban felsorolt tételekre és koltségekre terjednek ki. Amennyiben a Megrendel6
tovabbi, az ajanlatban nem szerepl6 szolgaltatasokat vagy termékeket kér (példaul gyartas el6tti mintak), ezek kéltségei a
Megrendel6t terhelik.

10.2 A Vallalkozé jogosult el6leg kérése mellett biztositékot kérni a vallalkozdi dij egy meghatarozott részéig, ami kilén
megallapodast igényel, és az elGlegfizetés tényét a Vallalkozd a visszaigazolasban rogziti. Az el6leg a szerzO6dés alairasakor,
atutaldssal vagy készpénzben esedékes, és a szolgaltatds megkezdése el6tt fizetendd. Az elleg a vallalkozéi dij részét képezi, és a
szerz6dés megszlinésekor vagy annak megsziintetésekor szamitasba kell venni.

10.3 Amennyiben az ajanlatban megadott drak meghatarozott devizadrfolyamhoz kotottek és a szamlazasi idépontban az arfolyam a
megallapitott értéket 3%-kal meghaladja, a Vallalkozd jogosult az emelkedés mértékének 3%-ot meghaladd részére az arat
megemelni, Megrendel6 hozzajarulasa nélkul.

10.4 A Megrendel6 az ellenértéket atutaldssal, készpénzben, vagy "Ordit fizetés"-sel teljesitheti. A fizetési hataridé a szamlan jelolt
id6pontban jar le, és a Megrendel6nek a szamlan megadott mddon kell azt rendeznie.

10.5 Az "Ordit fizetés" egy exkluziv fizetési lehet6ség, amely kizérdlag Vallalkozé stratégiai partnere, az Ordit Hungary Kft. (a
tovabbiakban: "Ordit") szerzddott vallalati igyfelei szamara érhet6 el. Az "Ordit fizetés" hasznalatanak feltétele, hogy a Megrendeld
Ordit szerz6dott Ugyfele legyen. A fizetési mdd kivalasztasaval a Megrendeld kifejezetten hozzajarul, hogy személyes és vallalati
adatai atadasra kertljenek az Ordit részére. Az Ordit Ugyfélszolgdlata az adatok atvétele utan ellenérzi a Megrendeld Ordit tgyfél
statuszat. Az ellen6rzés sikeres lezarasa utan a megrendelés adatok atiranyitasra kertilnek az app.ordit.hu webapplikacioba. A fizetés
az Ordit altal biztositott havi elszdmoldsi rendszerben torténik. A fizetési mdd valasztasaval a Megrendel$ elfogadja, hogy a fizetési
kotelezettségeit az Ordit altal meghatarozott elszamolasi idészakban, utdlagosan kell rendeznie. Amennyiben az Ordit ellendrzése
soran kideril, hogy a Megrendel6 nem jogosult az "Ordit fizetés" hasznalatara, a megrendelést nem lehet ezzel a fizetési mdddal
kiegyenlitettnek tekinteni. Ilyen esetben a Webaruhaz azonnali értesitést kild a Megrendeld részére, és felajanl alternativ fizetési
lehet6ségeket. Az "Ordit fizetés" hasznalataval kapcsolatos tovabbi informacidkért és segitségért a Megrendel6k forduljanak az Ordit
tgyfélszolgalatahoz.

10.6 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy:

o A szallitast kdvetben a fizetés nem kothetd semmilyen tovabbi feltételhez.

e A szamlara vonatkozd reklamacidkat a fizetési hataridd lejartaig, vagy készpénzes tranzakcié esetén a kézhezvételt kdvet6 3
munkanapon belil kell irésban benyujtani.

e A szamla kifogasok csak akkor fogadhatdk el, ha azok jogilag megalapozottak és a szerzédéses megallapodasnak megfelelnek.

o Atutalas esetén a fizetés a Vallalkozé bankszamlajara torténé jovairassal valik teljessé.

e Késedelmes fizetés soran a Vallalkozd a jegybanki alapkamatot meghaladd kamatot szamithat fel, attdl figgéen, hogy a Megrendeld
természetes személy vagy jogi személy.

¢ Amennyiben a fizetési késedelem jelent6s vagy ismétl6dd, a Vallalkozd jogosult tovabbi szallitasok megtagadasara, vagy azokat
csak elézetes vagy azonnali készpénzes fizetés mellett teljesiteni.

e Részszallitas esetén, ha a Megrendeld egy részletfizetésnél késedelmes, a Vallalkozé jogosult a tovabbi teljesitéseket felfliggeszteni.
o A termék teljes ellenértékének kifizetéséig a Vallalkozd fenntartja a tulajdonjogot, és a Megrendelé nem rendelkezhet a termékkel,
illetve harmadik félnek nem adhatja at.

11. Vis maior

11.1 A Megrendel6 elfogadja, hogy vis maior események bekdvetkezésekor a Vallalkozé jogosult a szallitast a vis maior idGtartamara
felfiggeszteni, vagy a még nem teljesitett szerzOdéses kotelezettségeket részben vagy egészben megsziintetni, illetve azonnali
hatdllyal felmondani a szerz6dést. Ilyen esetben a Vallalkozd nem visel felel6sséget a Megrendelé felé. Vis maior helyzetnek
minéslilnek az olyan kivilalld események, mint haborl, természeti katasztréfak, sztrajkok és egyéb, a Vallalkozé altal nem
befolydsolhatd, a szerzédéses kotelezettségek teljesitését akadalyozd vagy ellehetetlenitdé korilmények, beleértve azokat az eseteket
is, ha ezek a helyzetek a Vallalkoz6 beszallitdinal kdvetkeznek be.

12. Jogvita esetén kovetend§ eljarés .

12.1 A Felek arra térekednek, hogy az ASZF-bGl eredG vitas kérdéseket elGszor békés (ton, targyalassal probaljak megoldani.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, jogvitdikat birdsag el6tt rendezik. Abban az esetben, ha a targyaldsok nem vezetnek
megegyezésre, a Felek - fogyasztdi szerzédések kivételével - minden jogvitdjukat a Budai Kdzponti Kerlleti Birdsag kizardlagos
illetékességével rendezik.

12. Egyéb rendelkezések

12.1 A Felek kotelesek a szerzOdés teljesitése soran szerzett minden informaciot, kiilonésen a kereskedelmi, mliszaki adatokat és a
termék arat, bizalmasan kezelni és harmadik fél, igy kalondsen a versenytarsak el6tt nem felfedni. Kételezettséget vallalnak arra is,
hogy gondoskodjanak arrdl, alkalmazottaik és megbizottaik is tartsak tiszteletben e titoktartasi kotelezettséget.

12.2 A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyok, igy kilénésen a Polgari Térvénykonyvrél szélé 2013,
évi V. térvény, 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet, valamint a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet,
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az irdnyado.
12.3 Jelen ASZF a Vallalkozé és a Megrendeld kozotti egyedi drajanlattal és megrendel6 lappal egydtt érvényes.

Jelen ASZF 2024.03.31 napjatdl hatarozatlan ideig szél.



